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PRES KODAN DO TENDRU OSN

ORGANIZACE SPOJENYCH NARODU UZAVIRA ROCNE ZAKAZKY ZANEKOLIK
SET MILIARD KORUN A PLATI NAPROSTO SPOLEHLIVE. CESKE FIRMY VSAK
ZATIM TUTO PRILEZITOST VYUZIVAJI MINIMALNE. PRINASIME NAVOD, JAK
JEDNODUSE VSTOUPIT DO HRY O LUKRATIVNI OBCHODY.
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Vyznamnou moznost obchodni
expanze Ceskych firem do zahrani-
¢i predstavuji vedle standardnich
zakazek také mezinarodni tendry.
Celosvétové je hlavnim zadava-
telem v tomto ohledu Organi-
zace spojenych naroda (OSN),
respektive jeji nakupni agentury
a organizace. Ro¢ni objem zaka-
zek ¢inil v poslednich letech vice
nez 16 miliard dolard, to znamena
zhruba 410 miliard ¢eskych korun,
pri¢emz stale roste.

Ne kazdy ¢esky podnikatel si
vSak uvédomi, Ze tyto zakazky se
z velké ¢asti projednavaji v evrop-
skych kancelarich OSN, které sidli
v hlavnim mésté Danska, pouze
hodinu letu z Prahy. Kodan tak
patti v soucasné dobé mezi hlavni
centraly OSN, zajistujici miliardo-
vé dodavky a sluzby do rozvojového
svéta.

CENTRALA SPOJENYCH
NARODU HODINU OD CESKA

V expandujicim, nedavno
otevieném UN City v Kodani se
nachdzi celkem devét agentur OSN.
Tyto agentury vypisuji ro¢né stovky
tendru na dodavky a sluzby ¢i inves-
ti¢ni celky. Spole¢né se ¢lenstvim
Ceské republiky v OSN souvisi
samoziejmé moznost ¢eskych firem
Gcastnit se téchto vybérovych fize-
ni, coz ale v soucasné dobé vyuzivaji
jen minimélné. Z vetrejnych statistik
vyplyva, ze ¢eské firmy nedokaZou
zatim ziskat ani desetinu procenta
z celkového objemu zakazek, coz
zdaleka neodpovidd potencialu, kte-
ry maji. Posledni zvefejnéné udaje
uvadéji pouze 0,06 procenta, tedy
9,8 miliont dolart za rok 2013.

Z nové dostupné vyro¢ni zpravy
OSN také vyplyva, ze se ¢eské firmy
nejhojnéji ucastni vybérovych rize-

ni v oblasti rozvojovych programu
OSN. Od ¢eskych dodavateld jsou
nejvic nakupovana motorova vozi-
dla a zdravotnicka zafizeni. V ob-
lasti sluzeb pak Ceské spole¢nosti
nejcastéji poskytuji sluzby spojené
s humanitarni pomoci a ochranou
Zivotniho prostredi.

NAVYSOST SPOLEHLIVY
ODBERATEL

Nékupni agentury OSN pied-
stavuji spolehlivého obchodniho
partnera, u néhoz nehrozi kompli-
kace spojené s ihradou za poskyt-
nuté zbozi ¢i sluzby. Obchodovani
ma vs$ak urcita specifika, jako je
napriklad nutnost predbézné regis-
trace ¢i plnéni relativné prisnych
podminek vybérovych fizeni. Piesto
ze zkuSenosti vyplyva, ze ¢eskym
podniktim, kterym se podari v ten-
drech na dodavky do mezinarod-

Nové oteviené UN
City v Kodani.

nich agentur a organizaci v Kodani
uspét, maji zpravidla zajistény
pravidelny a dlouhodoby odbyt.

Velmi podstatnou skuteénosti
je, Ze verejné zakazky jsou vypiso-
vany v souladu nejen s vnitfnimi
predpisy jednotlivych agentur a or-
ganizaci OSN, ale téz s legislativou
zemeé, ve které prislusna organi-
zacni slozka mezinarodni instituce
sidli. Transparentnost a takika
nulové korup¢ni prostredi Danska
je zna¢nou motivaci podnikatell
pro vstup do tendrtit OSN prévé pres
Kodan.

Z jednani, ktera vedlo velvy-
slanectvi Ceské republiky v Ko-
dani s ¢elnymi predstaviteli OSN,
vyplyva, Ze je vysoky zajem ze
strany organizace rozsirit portfolio
svych dodavatelt. Tim vznikaji nové
obchodni prilezZitosti i pro ¢eské
spole¢nosti. m
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DODAVKY
DO AFRIKY
I DO DANSKA

Za pfipomenuti stoji

fakt, Ze z hlediska typu
dodavek a sluzeb tvori
jednu z hlavnich skupin
zakdzky urcené na vlastni
kazdodenni provoz mezi-
narodni organizace. Dalsi
skupinou jsou samozrej-
mé projekty v rozvojovych
zemich. Realizace zakazek
proto mlze probihat
napfiklad jak v zemich
subsaharské Afriky,

tak i pfimo ve statech
vyspélého svéta véetné
samotného Danska. B

JAK ZiSKAT ZAKAZKU?

1. ZAREGISTRUJTE SE NA PORTALU

V prvni fazi je nutné znat alespon ¢aste¢né
zaméreni jednotlivych agentur a organizaci
OSN. Kazd4 z nich predstavuje trh sam o sobé.
Je proto zapottebi vybrat organizaci, s niz chce-
te obchodovat, pochopit jeji systém a predevsim
projit registraci na strankach United Nations
Global Marketplace (UNGM).

Stranky jsou na internetové adrese
www.ungm.org. Jsou vstupnim portalem do
kterékoli instituce OSN. Jedna se o jediny a spo-
le¢ny centralni registracni systém, jehoz pro-
stiednictvim se mohou potencidlni dodavatelé
zaregistrovat do spole¢né databaze. Registrace
i vyuzivani sluzeb portalu jsou zdarma, pricemz
denné je na ném zverejnéno 25 az 30 novych
zakazek. V pripadé zajmu je mozné vstoupit do
vyssiho stupné komunikace a v ramci zpo-
platnéné sluzby (Tender Alert Service, zhruba
250 dolart ro¢né) pak dostavat upozornéni na
v$echna nové vypsana vybérova rizeni.

Z informaci ¢eského zastupitelského
uradu v Kodani vyplyva, Ze tento prvni a zcela
nezbytny krok ucinilo prozatim pouze nékolik
desitek ¢eskych subjekti. Mési¢né se vSak
hlasi do tohoto systému 1500 az dva tisice
novych potencialnich dodavatelu z celého
svéta. V tomto ohledu m4 Ceska republika
velké rezervy a nevyuziva obrovsky obchodni
potencial, ktery OSN nabizi.

2. UVEDTE INFORMACE O FIRME
A PRODUKTU

Registrace na strankach UNGM je mozna
ve tech jazykovych mutacich: v angli¢ting,
francouzstiné nebo $panélstiné. Probiha
online a je mozna celkem ve dvou urovnich,
zakladni a rozsifené (Uroven 1 nebo 2). Ty se
lisi zejména v mnozstvi dokumentu a infor-
maci, které musi firma pri registraci o sobé
poskytnout.

Vétsina agentur OSN vyzaduje registraci
pouze na zakladni arovni, kde je zapotrebi
uvést zakladni informace, jako je napriklad
nazev spolecnosti, ¢islo licence (I1C0), kon-
taktni udaje, informace o zemich stavajiciho
vyvozu, vyrobni zaméreni a nabizené pro-
dukty prostirednictvim standardizovaného
¢iselniku zbozi a sluzeb (osmimistné UNSPSC
kody, které 1ze vygenerovat na webovych
strankéch).

U rozsirené registrace zalezi predevsim
na vysi hodnoty potencialni zakazky. U prvni
uarovné je nutné doplnit jesté vypis z ob-
chodniho rejstriku, tfi nezavislé dosavadni
obchodni kontakty a jména osob pusobicich
ve statutarnich organech spolec¢nosti. U druhé
urovné kromeé zminénych informaci museji
byt uvedeny rovnéz tti referenc¢ni dopisy
klientt z poslednich 12 mésicti a dokumenty
z finan¢niho auditu za posledni tfi roky. Pri
registraci je zaroven nutné akceptovat Kodex
chovani dodavatele do OSN (UN Supplier
Code of Conduct). Déle je nutné uvést takzva-
né log in informace, na které budou nasledné
automaticky zaslany udaje o zfizeni uctu,
respektive schranky pro dal$i komunikaci.

3.V NABIDCE DBEJTE NA REFERENCE
A DETAILY

Po uspésném dokonceni registrace se
spusti kontrolni a hodnotici proces. V této
fazi jiz neni mozné jakymkoli zpusobem
ménit drive zadané tidaje. Kontrolni proces
trva v praméru deset pracovnich dnti. OSN
je bezesporu prisna v kritériich, velmi dba na
historii firmy a dostate¢né reference resi stej-
né podrobné jako cenu a kvalitu nabizeného
zboZi ¢i sluzeb.

V prubéhu vybérového rizeni je nut-
na trpélivost, nebot mnohdy i po otevieni
nabidek trva vyhodnocovani tendru fadu

Zakazky v oblasti

jdou ¢asto pres
organizaci UNDP.

mésicu a v ojedinélych pripadech i jeden rok.
Na druhé strané lze ale ziskat i nékolikaletou
ramcovou smlouvu a v ramei ni v priabéhu
dvou az ¢tyr let mnozstvi zakazek.

OSN se Fidi principem nejvyssi hodnoty,
coz ne vzdy predstavuje nejnizsi cenu. Na-
bidka musi byt nejlepsi jak po technické, tak
i finan¢ni strance. Predstavitelé OSN uvadéji,
Ze organizace nerada riskuje. Obchoduje
proto vzdy pouze se solidnimi partnery, kteri
maji vynikajici reference. Casto OSN trva na
dodrzovani fady formalnich detail véetné
ruznych certifikatt. Prekvapiva pro nékoho
muze byt napfiklad zéruka dodrzovani lid-
skych prav ¢i nezneuzivani détské prace.

4. VYUZIJTE PRYNi ZAKAZKY
K ZiSKANi DALSiCH

Dulezitost registrace pres portal UNGM je
nepopiratelnd, nebot potencialni ¢esky doda-
vatel se tak dostava k poptavce vSech agentur
a organizaci OSN. Navic plati, Ze jakmile je
uzavren prvni dodavatelsky kontrakt, maze
nasledovat primé osloveni jakoukoli dalsi
agenturou ¢i organizaci OSN.

5. SETKEJTE SE S PRACOVNIKEM OSN
OSOBNE

Nékteré zemé maji ziizenu specialni
agenturu, kterd firmam pomaha uchézet se
o lukrativni zakazky Organizace spojenych
néarodii. Takovd zatim v Ceské republice neni,
firmam ale mze pomoci ministerstvo zahra-
ni¢nich véci a Velvyslanectvi Ceské republiky
v Kodani. Probihaji seminare, workshopy
a matchmakingova setkani s predstaviteli
agentur a organizaci OSN. Cesti podnikatelé
maji béhem téchto akci, které se zpravidla
konaji v Cerninském paléci v Praze, i moznost
sjednat si primé konzultace s pracovniky
Organizace spojenych narodu. m

rozvojové pomoci



