KONCEPCE VZDELAVANI ZAMESTNANCU MZV

C.j: 447826/2016-DA V Praze dne 22. bfezna 2016
Uvod

Vykon zahrani¢ni sluzby vyzaduje od zaméstnancti Ministerstva zahrani¢nich véci vysoky
stupenn profesionality, flexibility a samostatnosti. Z toho vyplyvaji velké naroky na jejich
individudlni védomosti a dovednosti, které je nutno neustdle rozvijet praxi i vzdélavanim.
Zvysovani kvalifikace a profesnich schopnosti pfitom neznamena jen prohlubovani
odbornosti ve vykonavanych agendach, ale také rozvoj ,univerzalistickych® kapacit, jez
diplomatim i nediplomatickym pracovnikiim umozni zpracovavat Vv prub¢hu kariéry rizné
agendy a zastavat rizné pozice v uUstfedi i na ZU vsech kategorii. Systém vzdé&lavani
vychazejici z téchto zakladnich principt bude spolu s opatfenimi v oblasti personalni politiky
do budoucna G¢innym nastrojem k podpoie kariérniho rdstu diplomatt i nediplomatickych

pracovniktit MZV v souladu se zakonem o statni sluzbé (¢. 234/2014 Sb.).

Ptedkladand Koncepce vzdélavani zaméstnanci MZV (dale jen ,,Koncepce®) s platnosti
vyhledové do roku 2020 reflektuje zmény vyplyvajici pfedev§im z napliovani zakona o statni
sluzbé a formuluje na =zakladé¢ analyzy potieb, =zavazkida dostupnych zdroji
sttednédobé priority v oblasti vzdélavani na useku zahrani¢ni sluzby a vztaht, pfedev§im pak
v tstfedi MZV; zasadni novy prvek ve vzdélavani zaméstnanctl v ustfedi a zejména na ZU
piedstavuji e-learningové kurzy. Koncepce se v jednotlivych kapitolach zamétuje na tii hlavni
aspekty vzdélavani zaméstnanci MZV. Prvni kapitola reflektuje zdvazky MZV 1 prava a
povinnosti jeho zaméstnanci v oblasti vzdélavani a ptiblizuje konkrétni koly, které z nich
pro MZV vyplyvaji. Kapitola druha je vénovana cilim a organiza¢nim aspektiim realizace
vzdélavacich programi pro diplomatické i nediplomatické pracovniky MZV. Tteti kapitola se
pak zaméfuje na vzdélavani zaméstnancti jako na investici do rozvoje lidskych zdrojiu a
poukazuje na alternativni zdroje financovani. Zavérem jsou formulovana konkrétni
doporuceni k zefektivnéni systému vzdélavani zaméstnancit MZV v zdjmu Gspé€Sného plnéni

vSech tikoll zahranicni sluzby.

Pravni zaklad pro vzdélavani zaméstnancl ve sluzebnim poméru poskytuje zdkon o statni
sluzbg, jehoz piislusna ustanoveni jsou podrobnéji rozvedena ve sluzebnim piedpisu nameéstka
ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 9 ze dne 29. fijna 2015 stanovujicim Ramcova pravidla

vzdélavani statnich zameéstnancu ve sluzebnich ufadech. Vzdélavani zaméstnanct sluzebnich



ufadi v pracovnim poméru upravuje zakonik prace (zdkon ¢&. 262/2006 Sb., ve znéni
pozdéjsich piedpisi) a Ramcova pravidla vzdélavani zaméstnanci ve spravnich ufradech,
piijata usnesenim vlady ¢. 865 ze dne 26. tijna 2015. (Oba posledn¢ zminéné dokumenty jsou
dale souhrnné oznaCovany jako ,Pravidla“.) Kli¢ovymi internimi piedpisy jsou zejména
Kariérni fad pro diplomatické pracovniky MZV (E.j. 451041/2015-PERS), Personalni
smérnice pro nediplomatické pracovniky MZV (¢.j. 445330/2016-PERS) v platném znéni a
dva sluzebni ptedpisy v gesci odboru vzdélavani a Diplomatické akademie (dale jen ,,DA®) -
Smérnice ke vzdélavani na MZV (¢.j. 447621/2016-DA) a Smérnice o jazykovém vzdélavani

Vv platném znéni.

Kapitola 1.
Vzdélavani ve spravnich uradech jako povinnost a jako pravo: legislativni ramec a

vnitroresortni uprava

Zakon o statni sluzbé (ZSS), ktery nabyl G€¢innosti dne 1. Cervence 2015, pfinasi zmény mj. i
Vv oblasti vzdélavani zaméstnanch MZV a dalSich spravnich ufadd. Systémové dopady
implementace zdkona si vyzaduji precizovani vnitroresortni koncepce vzdelavani
zaméstnancl. To plati zejména ve dvou ohledech. Jednak musi byt systém vzdélavani
v souladu s novym ZSS ptizptisoben nové definovanému rozsahu prav a povinnosti statnich
zam&stnancll a poZadavkiim na profesionalitu statni sluzby; na druhé strané¢ je nutno
reflektovat novou situaci, kdy diplomaté i vétsina nediplomatickych zaméstnancit MZV spada
pod rezim ZSS, zatimco pracovni pomeér mensi ¢asti zaméstnancii je 1 nadale regulovan
zékonikem préce (ZP). Napliovani prav a povinnosti v oblasti vzdélavani je obecné obtizngjsi
v piipadé ZU, kde vzdy puisobi vétsina zaméstnanci MZV, nez v uUstfedi. Tato koncepce
vychazi z toho, Zze nékteré obecné zasady by pro vSechny kategorie zaméstnanci MZV mély
byt spolecné, a to 1 pii jejich funkénim rozdéleni, odlisSném rozsahu prédv a povinnosti a

rozdilnych podminkach prace v CR a v zahrani¢i.

ZSS upravuje otazku vzdélavani v n€kolika bodech. Zasadni vyznam ma ustanoveni § 79,
odst. 2 d), podle n¢jz patti prohlubovani vzdélani mezi hlavni prava stdtniho zaméstnance.
V piipadé MZV je uplatiiovani tohoto pradva komplikovano skutecnosti, Ze vétSina
zaméstnanci pisobi v zahraniéi. Jejich pieprava ze ZU pouze za tdelem ucasti na
»klasickych® vzdélavacich aktivitdch v ustfedi by byla finan¢n€ i organiza¢né neunosna.
Zaméstnancm vyslanym na ZU by proto ve stfednddobém horizontu mélo byt umoznéno

absolvovat cast vzdélavacich kurzi formou e-learningu ¢i s pomoci aplikaci umoziujicich



vyuziti online prostfedka (videokonference, konzultace atd.). Podle § 107 ZSS uréuje rozsah
prohlubovani vzdélani sluzebni organ, ktery nese i1 souvisejici finanéni ndklady; vychazi
pfitom z vysledku sluzebniho hodnoceni daného zaméstnance. § 108 stanovi, Ze statnimu
zaméstnanci piislusi v kalenddinim roce 6 dnt placené¢ho volna k individualnim studijnim
ucelim. Termin a individualni vzdé€lavaci cil studijniho volna nafizuje pisemné sluzebni
organ: v podminkach MZV tato pravomoc nalezi vedoucimu ttvaru (véetné ZU), kde dany
zameéstnanec pusobi. Vedouci utvaru se ptitom fidi rozhodnutim statniho tajemnika (dale jen
»3T) €. 7/2016, které stanovi zdkladni pravidla pro schvalovani a ¢erpani studijniho volna,

jakoz 1 pro formulaci individualnich vzdélavacich plant.

Ze ZP vyplyvaji pro spravni ufady pravni zavazky v oblasti prohlubovani vzdélani i ve vztahu
k zaméstnanciim v pracovnim poméru: podle § 230 ZP je zaméstnanec povinen prohlubovat si

kvalifikaci k vykonu sjednané prace, zejména pak studiem a ucasti na Skolenich.

Krom¢ prohlubovani vzdélani definuje ZSS (v § 109) 1 zvySovani vzdélani stitniho
zaméstnance, a to formou studia na vysoké $kole (VS) & na vyssi odborné skole (VOS),
pfipadné vyslani na studijni pobyt. ZvySovani vzdélani mize byt spojeno s placenym
sluzebnim volnem; v pfipad€, Ze je mu zvySovani vzdélani sluZzebnim Ufadem schvéleno,
pobira statni zaméstnanec v jeho pribéhu ndhradu platu ve vysi primérného vydélku. Oproti
prohlubovani vzdélani, které se v rovhomérné mire tyka vSech kategorii zaméstnancl, ma
jeho zvySovani v podminkich MZV vyznam zejména pro diplomatické pracovniky. S
ohledem na odborny profil daného diplomatického pracovnika by MZV mélo podporovat
studium na zahrani¢nich diplomatickych akademiich i vysokych Skolach stejné jako financné
vyrazné méné nakladné studium na univerzitich v CR. Pro &eskou diplomacii je v tomto
ohledu relevantni zejména studium oborGt pravnickych (pfedevS§im mezinarodniho a
evropského prava), lingvistickych (se zvlastnim zaméfenim na arabstinu, CinStinu a dalsi
mimoevropské jazyky), programli zaméfenych na evropskd studia, globalni ekonomiku a
mezinarodni obchod a pfipadné 1 na management, zejména v oblasti vefejné spravy. V piipadé
dlouhodobych stazi na diplomatickych akademiich a podobnych institucich v zahrani¢i se
jedna o atypicka vyslani na zaklad& vnitiniho vybérového fizeni (VR) ve smyslu Kariérniho
tadu (KR). Uspésné absolvovani studia za uéelem zvy$ovani vzdélani statniho zamé&stnance je

jednim z kritérii zohledilovanych pii vybérovych fizenich.

Podle Pravidel je kazdy sluzebni Gfad povinen vést evidenci o absolvovaném vzdélavani

jednotlivych zaméstnanct. Musi rovnéz kazdoro¢né vypracovat komplexni plan vzdélavacich



akci, vést dokumentaci k témto akcim a provadét jejich vyhodnocovani. V ptipadé MZV
vykonava piislusnou agendu odbor DA, ktery rovnéz zapisuje piislusné udaje do systému HR
Info a vystavuje zaméstnancum certifikaty o absolvovani jednotlivych kurzi (jejich kopie
zaklada PERS). Individualni vzdélavaci plan zaméstnance musi v souladu s Pravidly
kazdoro¢né stanovit jeho predstaveny. Ten musi vychazet z plnéni individualnich cild pro
dalsi osobni rust formulovanych v pfedchozim sluzebnim hodnoceni (¢i hodnoceni v pifipadé
zamé&stnancl v rezimu ZP). Vazba vzdélavani na hodnoceni by méla zajistit rovnovahu mezi

individudlnimi potfebami a prioritami zahrani¢ni sluzby.
Kapitola 2.
Vzdélavaci programy pro zaméstnance MZV, jejich cile a organiza¢ni zajiSténi

Siroké $kéla &innosti, jejichz ¥adny a profesionalni vykon je podminkou plnéni zikonnych
povinnosti a vladou stanovenych priorit zahrani¢ni sluzby, ptedpoklada efektivni a jednotné
nastaveni systému vzdélavani riznych kategorii zaméstnanct v souladu s jejich odbornym
profilem. Radné fungovani zahraniéni sluzby nutné zahrnuje jak vykon zahrani¢ni politiky a
diplomacie, tak fadu administrativnich a technickych c¢innosti. Jadrem ukold MZV je
zahrani¢ni politika, resp. aktivni ¢innost v mezinarodnich vztazich: z toho plyne nutnost

sousttedit se prioritné na programy diplomatického vzdélavani.

Funk¢ni rozdéleni mezi diplomatické pracovniky, nediplomatické pracovniky spadajici pod
rezim ZSS a zaméstnance V pracovnim poméru neni v rozporu s potiebou koherentniho
pfistupu ke vzdelavani vSech kategorii zaméstnanci MZV. Ten by mél byt zalozen na
centralizaci metodického vedeni ze strany DA s ohledem na platné predpisy, vefejny zajem a
domadci 1 zahrani¢ni dobrou praxi. Soucasny systém, v némz DA ze své disponentury hradi
vétsinu vzd&lavacich aktivit jednotlivych Gtvart MZV?® na zakladé jejich pozadavkd, vyplyva
Z rozhodnuti PERS. Tato Koncepce se na vzdélavani statnich zaméstnancli i zaméstnancti v
rezimu ZP zamétuje s pfihlédnutim k riznym formam vzdélavani vyplyvajicim ze ZSS, ZP a
dale z Ramcovych pravidel vzdélavani statnich zaméstnancti ve sluZzebnich ufadech, resp.
Réamcovych pravidel vzdélavani zaméstnanci ve spravnich Ufadech. Tyto formy zahrnuji
vzdélavani vstupni, pribézné, vzdélavani predstavenych a vzdélavani jazykové.

Koncepce zaroven vychazi ze zvlastnich potieb zahrani¢ni sluzby, predevsim pak ze specifik

! Vedle diplomatického vzdélavani provadéného DA jde o Skoleni organizovana utvary BEZO, GIA,

KKM, OAIS, OAZI, OCST, ODO, OKZ, OS, OSPV a PERS.



postaveni diplomatt a jejich vzd€lavani, jakoz i z ¢astych piesunii zaméstnanci Vv dasledku

rotace.
Vzdélavaci programy
. Vstupni vzdélavani

a) Vstupni vzdélavani ivodni, zahrnujici pfedani zakladnich znalosti specifickych pro
piislusny spravni trad vcetné relevantnich pravnich norem, musi podle Pravidel
vSichni novi zaméstnanci uzaviit do 3 mésicti od nastupu. Kazdy spravni ufad je zajistuje
interné, na MZV je gestorem persondlni odbor (PERS) ve spolupraci s utvarem, do
kterého je novy zaméstnanec zafazen. Vstupni vzdélavani vodni neni Spojeno s
finan¢nimi néklady. V prostiedi MZV dnes pfedstavuje spiSe formalni ¢innost, coz u
diplomatickych i1 nediplomatickych pracovnikii prohlubuje deficit ve znalosti pravnich
predpistt upravujicich jejich praci, resp. vykon sluzby. K zefektivnéni vstupniho
vzdélavani ivodniho by bylo vhodné ptipravit skripta obsahujici vytah z relevantnich
zédkont a vnitinich pfedpisi MZV spolu s jejich struénym, prakticky zaméfenym

vykladem.

b) Vstupni vzdélavani nasledné absolvuji ti nové pfijati zaméstnanci sluzebnich tGradu,
kte¥i jsou povinni slozit ufednickou zkousku (UZ). P¥iprava na UZ probiha zejména
samostudiem odborné literatury a dalSich dokumenti uvefejnénych v Portalu pro
ptihlagovani na UZ: seznam piislusnych dokumentil k obecné &asti UZ zvefejiiuje MV
CR, zatimco publikaci obdobnych podkladii ke zvlastni ¢asti UZ garantuji jednotlivi

gestofi obortl sluzby, mj. MZV v oboru ,,Zahrani¢ni vztahy a sluzba®.

Il. Priabéiné vidélavani

a) VSeobecna diplomaticka pfiprava, organizovana od roku 1997 v programu zkracené
oznacovaném jako DAI, je urcena juniornim diplomatim piijimanym kazdoro¢né na
zaklad¢ vnéjsiho vybérového fizeni. V souladu s Kariérnim fadem je DAL standardni
vstupni branou pro diplomatickou kariéru. DA jednotlivé kurzy v ramci DA1 a dalSich
programu Systematicky vyhodnocuje s ohledem na kvalitu i efektivitu, pfiCemz zavéry

implementuje pii pfipravé novych a upravé stavajicich vzdélavacich programi. Vychazi



piitom 1 z analyzy evaluacnich formuldii vyplnénych ucastniky a vyjadfeni utvara, v

nichz béhem praktické ¢asti ptipravy ptsobi frekventanti DAT.

Vseobecna diplomatickd ptiprava trva dvanact mésic. Prvni polovina tohoto obdobi je
vénovana studiu v uzs§im slova smyslu, zahrnujicimu ucast na prednaskach a seminéfich,
vypracovani a obhajobu zavérecné prace; druha polovina piripravy zahrnuje praci v ustredi
MZV a na ZU, staze na Stalém zastoupeni pii EU, na Stalé delegaci pii NATO, na Stalé
misi pi1 OSN, OBSE a ostatnich mezinarodnich organizacich ve Vidni a v jedné z Ceskych
firem s vyraznym exportnim portfoliem, S nimiz MZV dlouhodobé¢ uspésné spolupracuje.
Uvodni, teoreticka &ast tedy slouzi jednotné, obecné ¢i ,,univerzalni diplomatické
ptipravé, zatimco ucelem casti praktické je uzsi odborna specializace frekventantd, na niz

by po absolvovéani studia DA1 mélo navazovat zafazeni v konkrétnim utvaru usttedi.

Kazdoro¢ni pfijiméni skupiny juniornich diplomati s vynikajicim a diferencovanym
kvalifika¢nim profilem se za vice nez 18 let fungovani programu DA1 osvédéilo jako
nastroj k nutnému posilovani profesionality zahrani¢ni sluzby. Cesky systém zalozeny na
pojeti vS§eobecné diplomatické ptipravy jako patete systému diplomatického vzdélavani je
povazovan za inspirativni i etablovanymi diplomaciemi vyspélych zemi - jako vzor slouzil
napf. pii zfizovani Diplomatické akademie MZV Nizozemska. Tento model je vsak v
podminkach MZV CR funkéni jen v ptipadé pfijeti nejméné osmi frekventant v kazdém
roce. Stavéni plisobnosti DA jen na individudlni pfipravé by bylo finan¢né nevyhodné,

nesystémové a nejednotné s praxi velké vétsiny clenskych zemi EU i dalSich statt svéta.

b) Program Individualni diplomatické pripravy (IDP), urceny diplomatickym
pracovnikiim pfijatym mimo kaZdoro¢ni vybé&rové fizeni do DA, je nutno absolvovat do
24 mésict od nastupu na MZV, pficemz standardni doba studia je 12 mésicti. Program
IDP je vzhledem k paralelnimu vykonu sluzby jeho frekventanti v jednom z utvari
ustiedi omezen na teoretickou ¢ast piipravy, ktera je uzaviena obhajenim zavérecné prace.
DA stanovi kazdému frekventantovi IDP v tzv. roztazovacim formulati okruh povinnych
pfedmé‘[ﬁ2 s ohledem na jeho vzdélani, praxi a aktudlni pracovni zafazeni. Pro Ucely
programu IDP je v odtivodnénych piipadech uznavana praxe, jakoz i kurzy a seminaie

absolvované mimo MZV, jsou-li kompatibilni s povinnymi piedméty; dlouhodobé

2 Povinné ptedméty v ramci programu IDP jsou obdobné jako v programu DAL tematicky

rozdéleny na nékolik kategorii (Zahrani¢ni politika a diplomacie, Teritorialni bloky, Pravni blok, Blok EU,
Multilateralni diplomacie, Ekonomicka diplomacie, Bezpecnostni politika, Medialni praxe, Vefejna a kulturni
diplomacie, Soft skills, Psychologicka a zpravodajska ptiprava, Jazykova ptiprava, PC kurz).



zahrani¢ni staze s dostate¢né Sirokym a relevantnim zaméfenim jSOU uznany jako
ekvivalentni s IDP, a to v tplném nebo ¢astecném rozsahu. Vzhledem k tomu, Ze program
IDP nema potencial byt plnohodnotnou nadhradou programu DA1, mél by byt vyuzivan
pouze ve vyjimecnych piipadech, odiivodnénych piijetim zaméstnance mimo kazdoro¢ni
vybérové fizeni do DAI1, zejm. na zakladé jeho objektivné dolozitelnych specialnich

odbornych schopnosti a znalosti.

c) DA =zajistuje ve spolupraci svécné kompetentnimi utvary MZV  vzdélavani
administrativné-technickych pracovniki v ramci nediplomatické pripravy, zahrnujici
ucast na odbornych kurzech a sSkolenich a studium formou e-learningu. Vzdélavani
Vv oblastech vyplyvajicich pfimo ze zakona organizuji vécné piislusné utvary, jako napf.
BEZO v oblasti BOZP. Program zakladni pFipravy nediplomatickych pracovniki, do
néjz PERS zafazuje nediplomatické pracovniky vcetné nevyslanych rodinnych
zameéstnancl po piijeti na MZV a Vv pripad¢ pfesunu na systemizované misto s odliSnou
pracovni naplni, probihd na zakladé individualniho planu stanoveného DA a sklada se
Z teoretické 1 praktické pfipravy. PribéZna nediplomaticka p¥iprava zahrnuje ucast na
Skolenich a kurzech, jejichz absolvovani mize byt zaméstnanci stanoveno v individudlnim

vzdélavacim planu na dany rok.

d) Predvyjezdova priprava je urCena diplomatickym i nediplomatickym pracovnikiim
vysilanym do zahrani¢i; je koordinovana PERS a zajiStovéana ptisluSnymi ttvary ustfedi.
NevyZzaduje si zvlastni finan¢ni ndklady, s vyjimkou pfedvyjezdové bezpecnostni ptipravy
v gesci BEZO a kurzii vypocetni techniky, jichz se v pfipadé schvaleni ze strany DA
mohou ucastnit i jejich soucasné vysilani partnefi. Kurzy vypocetni techniky realizuje

firma vybrand na zaklad¢€ vetejné zakazky.

e) Kratkodobé tematické kurzy v rdmci celoZivotniho vzdélavani zajistuje DA podle
moznosti pro vSechny diplomatické 1 nediplomatické pracovniky, ktefi se na n¢ z vlastni
iniciativy ¢i z rozhodnuti pfedstavenych ptihlasi a jejichZ ucast v téchto kurzech vede k
plnéni odbornych potieb téchto zaméstnanch a utvari, v nichz plsobi. Kurzy jsou
zaméfeny na ziskani nezbytnych teoretickych 1 praktickych dovednosti a znalosti
v konkrétnich oblastech souvisejicich s vykonem zahrani¢ni sluzby a na jejich kontinualni
doplnovani po dobu kariéry daného zaméstnance. Vyslani zaméstnanci se mohou béhem
kazdoro¢niho studijniho volna ucastnit aktivit v ramci celoZivotniho vzdélavani

realizovanych v ustfedi, pfipadné si vzdélani dopliovat prostiednictvim e-learningu. Ad



hoc je mozno vyuzivat i vzdélavacich akci nabizenych jinymi institucemi, napt. Institutem

pro vefejnou spravu Praha.

Rozsah a zaméfeni celozivotniho vzdélavani je v ptipad¢ nediplomatickych pracovniki
uz§i nez u diplomatl, vychazi vSak ze stejnych principd. Pro diplomatické i
nediplomatické pracovniky jsou relevantni témata legislativnich zmén s dlirazem na ZSS a
jeho implementaci, kybernetické bezpecénosti, krizového Fizeni, komunikaénich schopnosti
(v€etné interkulturni komunikace), prace s médii, spoleCenského vystupovani a dalSich
,,s0ft skills“, profesni etiky a boje s korupci, bossingem, mobbingem a dal$imi socialné
patologickymi jevy na pracovisti. Celozivotni vzdélavani diplomatickych pracovnikt
zahrnuje rovnéz oblasti evropské a bezpe¢nostni politiky a ekonomické diplomacie. DA
pii organizaci kurza v ramci celoZivotniho vzdélavani vychazi z prokazatelného deficitu v
odborné prapravé k vykonu nékterych agend u c¢asti diplomatd oproti tém, ktefi

absolvovali v§eobecnou ¢i individualni diplomatickou pfipravu v poslednich 5 - 10 letech.

f) Absolvovani programu ekonomické pripravy, organizovaného DA spole¢né s OED, je
povinné pro diplomatické pracovniky MZV, kteii budou vyslani na ZU k plnému nebo
¢asteénému vykonu agendy ekonomické diplomacie, resp. budoucich zemédélskych
diplomatt a diplomat pro védu a vyzkum. Program zahrnuje tii vzdélavaci moduly —
Ekonomické vzdélavani (EV), zajistované DA predevs§im vramci kazdoro¢niho
dvoutydenniho Kurzu ekonomické diplomacie, a dale pak Kurz obchodni diplomacie
(KOD) zajistovany agenturou CzechTrade a blok OED v ramci piedvyjezdové piipravy.
Cilem je mj. i ur¢ité vyrovnani standardt pro pfipravu na vykon zahrani¢ni sluzby
v oblasti ekonomické a konzularni: k ziskani certifikatu umoznujiciho vykon ekonomické
agendy na ZU a podmifiujiciho vyslani na pfislusna sluzebni mista bude frekventant
ekonomické piipravy povinen aktivné se Ui€astnit jednotlivych kurzi a uspét ve vystupnim
testu. Kromé diplomatl pfipravujicich se na vyslani musi blok EV a KOD absolvovat
vSichni pracovnici OED, doporucen je i pracovnikim OMEV a ORS. Blok EV je zaroven
soucasti programu DAIL; absolvovani celého bloku nebo jeho casti milize byt
s pfihlédnutim k dosavadni praxi stanoveno jako povinné i pro frekventanta programu

IDP.

V piipadé zaméstnancti Ministerstva prumyslu a obchodu (MPaO) a agentury CzechTrade
probiha ptiprava k vyslani na mista ekonomickych diplomatti formou nékolikamési¢niho

studia v programu Diplomatického minima. Ten zaji§tuje DA na zéklad¢ Ramcové



dohody mezi MZV a MPaO o zasadach spoluprace pfi zajiStovani podpory exportu a
ekonomické diplomacie CR z 26. ¢ervna 2014 a na ni navazujiciho Projektu spole¢ného

vzd¢lavani pracovniki MZV, MPaO a CzechTrade v ekonomické agendé.

g) DA je gestorem pro zahranié¢ni staze a studijni pobyty diplomatickych pracovnikd za
ucelem zvysSovani kvalifikace. V zavislosti na dostupnych financnich prostiedcich
informuje DA zaméstnance o moznostech tcasti na konkrétni stazi; uchazi-li se o ni vice
zaméstnancl, rozhoduje feditel DA o vyslani konkrétniho zaméstnance na zéakladé
zhodnoceni vzdélavacich potfeb jednotlivych uchazeéti a po konzultaci s jejich
predstavenymi. Dlouhodobé staze (nad tfi meésice) maji charakter atypického vyslani
(PERS zajistuje jeho praktické aspekty, DA odpovidd za odbornou stranku), stize
kratkodobé maji podobu sluzebni cesty; o vyslani pfislusného diplomata na zahrani¢ni

stz se rozhoduje ve vnitinim vybeérovém fizeni.

h) Moznosti v oblasti diplomatického vzd€lavani vyplyvaji mj. i z mezinarodni
spoluprace DA s partnerskymi institucemi v zahrani¢i. V zemich EU spolupracuje DA
s obdobnymi subjekty predev§im v ramci Evropského diplomatického programu (EDP).
Programu EDP, organizovaného ESVA spolu s EK a zamé&feného na unijni problematiku,
se kazdy rok castni jeden z Ceskych juniornich diplomatt. Se zemémi mimo EU probiha
mezinarodni spoluprdce DA na zakladé memorand o spolupraci nebo ad hoc ke
konkrétnim tématiim. Jako partnerské instituce nabizeji nékteré diplomatické akademie
(Tchaj-wan, Chile, Mexiko aj.) mladym ceskym diplomatim ucCast na zpravidla
kratkodobych stazich a studijnich pobytech, vcetné jazykovych; Ceska strana pak
juniornim diplomatim a dal$im expertim ze zemi, s nimiz ma DA MZV CR uzavieno
memorandum o spolupraci, umoznuje ucast na svych aktivitach, v prvni fadé¢ pak na

kazdoro¢ni Letni Skole evropskych studii v Telc¢i.
1. Vzdélavani piedstavenych

a) Hlavni formu vzd¢€lavani predstavenych v podminkdch MZV predstavuje ManazZersky
program (MP) organizovany DA. V oblasti rozvoje manazerskych schopnosti a zejména
pak ve vzdélavani sttedniho managementu je na MZV népadny deficit oproti vstupnimu
diplomatickému vzdélavani v rdmci DA1 a IDP. Na rozdil od téchto programt je MP
nepovinny a jeho absolvovani neméa podle KR ani jinych pfedpisti formalni vazbu na
moznosti kariérniho postupu. Tento stav se v zdjmu zefektivnéni fungovani cCeské

zahrani¢ni sluzby zmeéni zavedenim povinného manazerského vzdélavani pro ty



piedstavené statni zaméstnance na MZV, kteii vedouci funkci (tj. funkci vedouciho

odd¢leni, feditele odboru ¢i naméstka pro fizeni sekce) zastavaji poprveé.

b) Program piipravy vedoucich ZU v rozsahu cca. &tyf pracovnich dni bude DA
organizovat pro designované VZU, ktefi maji zastupitelsky tfad vést poprvé a pro
zaméstnance, ktefi maji poprvé zastavat funkci ZVZU na Gfadé nejvyssi politické
dualezitosti; pro tyto zaméstnance program zc¢asti nahradi predvyjezdovou piipravu. Kurzy
budou organizovany idealnd pro celou skupinu nové vyjizdgjicich VZU, resp. ZVZU,
vyjimeéné pak pro mensi skupinky. Kurzy budou zaméfeny na otazky chodu ZU a
zejména pak na agendy, vnichz podle Setfeni GIA dochazi v ramci &innosti ZU
Kk nejvétsimu mnozstvi chyb (otazky finanéni, personalni, objektova, kyberneticka a
fyzicka bezpeénost apod.). Praktické aspekty programu zpracuje DA Vv samostatném

materialu.
IV. Jazgykové vzdélavani

Pro efektivni fungovani zahrani¢ni sluzby maé klicovy vyznam i jazykové vzdélavani
zamé&stnanci MZV ve sluzebnim i pracovnim poméru a (v souvislosti s vyslanim do
zahrani€i) i jejich partnert (manzZeli/-ek a registrovanych partnerti/-ek). Na jazykové
vzdélavani je dlouhodobé alokovana vétsi Cast vydaji z disponentury DA. Zajistovano je
externimi lektory, vybiranymi kazdorocné formou vetfejnych zakazek; metodické vedeni
lektorim poskytuje Jazykova katedra DA. V ptipadé cizich jazykl, jeZ jsou z hlediska
prace MZV a ZU CR nejdilezitéjsi (angli¢tina, némcina, francouzstina, Span¢lstina,
rustina, arabStina a CinStina), se osvédcila forma skupinové a v pfipadé predstavenych 1
vyrazné nakladnéj$i individudlni jazykové vyuky. Pofaddany jsou i kratkodobé jazykové
kurzy zamétené na specifika diplomatického jazyka v anglicting, francouzsting,

Spanélstin€ a némcing.
V. Ostatni vzdélavani

a) Vzdélavani zaméstnancu jinych resorti mize MZV, resp. DA podle Smérnice ke
vzdélavani realizovat na zakladé memorand o spolupraci nebo meziresortnich dohod.
V soucasnosti je timto zplisobem upravena pouze soucinnost mezi MZV a MPaO pii

ekonomickém vzdélavani zaméstnanct obou resortu.

b) Ukoly pro MZV v oblasti p¥ipravy ob&ani CR na vybérova Fizeni do instituci EU

vyplyvaji z usneseni vlady ¢. 480 ze dne 15. Cervna 2015, jimz doslo ke zvySeni
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finan¢nich a persondlnich kapacit MZV (po jednom systemizovaném misté na DA a
Stalém zastoupeni/SZ pii EU v Bruselu) a UV CR v souvislosti s napliiovanim Strategie
podpory Cechil v institucich EU. Hlavni role DA (ve spolupraci s Narodnim kontaktnim
mistem a SZ Brusel) spociva v ptipravé, realizaci a hodnoceni vzdélavacich a
informacnich projekt, jejichz cilem je zlepSit informovanost o vybérovych fizenich do
instituci EU (testech EPSO) mezi obany CR, predev§im statnimi i krajskymi a mistnimi
ufedniky a studenty vysokych skol, a zvysit tak jejich Sance na ziskani zaméstnani
V unijnich strukturach. Pro Gcastniky bezplatné vzdélavaci seminaie, jez jSou kromé Prahy
organizovany i v jednotlivych krajskych méstech CR, slouzi k predavani zkuSenosti a
prakticky vyuzitelnych doporudeni k obéma fazim testi EPSO. Skoleni zprvu povedou
ENA a némeckd spole¢nost Euphorum jako aktudlné jediné vzdé€lavaci instituce, jez
mohou piipravu na vybérova ftizeni do instituci EU profesionalné zajistit. MZV ve
spolupraci s UV CR jako spolugestorem se v zijmu finan¢nich uspor a zejména
profesionalizace piipravy ob&ani CR na vybérovéa fizeni zaméfuje rovnéz na Skoleni
,»Vvlastnich® ceskych lektord, pfevazné z tad statnich zaméstnancti a pracovnikli unijnich
instituci, a na piipravu tematickych e-learningovych kurzi. MZV také prozkouma

moznosti ¢erpani prostredkl k zajisténi prislusnych aktivit z fondd EU.

c) Vsouvislosti simplementaci ZSS se agenda vykonavana DA rozsifila o oblast
pfipravy, administrace a vyhodnocovani dFednickych zkouSek. Jednotlivi pracovnici DA
vykonavaji funkce koordinétora, zabezpecujici osoby a jejiho zastupce podle Metodického
pokynu €. 3/2015 naméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ze dne 29. Cervence 2015,
kterym se stanovi podrobnosti k provadéni a organizaci UZ. Vykon agendy UZ by mél byt
zajiStén dvéma pracovniky DA, znichZ jeden (koordinator) musi byt diplomatickym

pracovnikem.
Kapitola 3.
Vzdélavani jako investice

Vyspélé zahrani¢ni sluzby si uvédomuji vyznam zkusenych a cilen¢ vzdélanych diplomata a
dal$ich pracovnikli zahrani¢ni sluzby a podobné& jako uspésné firmy investuji do celozivotniho
vzdélavani svych zaméstnancu - nikoli proto, ze jim vzdélavani nafizuje néjaky predpis, ale

proto, Ze lidské zdroje jsou pro danou ¢innost zékladni hodnotou.
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Dopad rozpoctovych skrtti uplynulych let byl v oblasti vzdélavani nejvyraznéjsi v piipadé
zahrani¢nich stazi. Ty pfitom pro ¢eskou zahrani¢ni sluzbu predstavuji ptilezitost, jakou ceské
instituce nejsou schopny v dané cené a kvalité poskytnout. Vzhledem k vypadkim v rozpoctu
na roky 2015 a 2016 hrozi dalsi omezeni vydajii na vzdelavani z rozpoctu MZV, a to jak v
absolutnich, tak v relativnich Ccislech. DA v t€¢ souvislosti provedla a dale provadi
raciondlni usporna opatieni. Obecné vSak musi platit, Ze Gispory v oblasti vzdélavani nesmé&ji
probihat za cenu porusovani pravnich zavazki a dlouhodobého oslabovani zékladnich
profesnich kompetenci, bez nichz se fungovani statni spravy na useku zahrani¢ni sluzby

neobejde.

Z naplinovani Koncepce vyplyvajici dodatecné naklady na organizaci e-learningovych kurzi a
skoleni v ramci Manazerského programu, piipravy VZU a nediplomatickych pracovniki by
Vv ptipad¢ souhlasu MPSV a MV mély byt hrazeny z Opera¢niho programu Zaméstnanost,
financovaného z Evropského socidlniho fondu (ESF). K cerpani z fondi EU a jinych
externich zdroji musi MZV upravit relevantni vnitini pfedpisy; podminkou Cerpani z OP
Zaméstnanost je podle sdéleni MPSV jako administratora programu mj. i schvaleni a
zvefejnéni koncepce vzdélavani na MZV. Casové narotna a zodpovédna administrace
evropskych projekti si vyzaduje rozsifeni systemizace o jedno diplomatické misto v ramci
DA, které mize byt spojeno s vykonem dalsich agend, ptipadné - bude-li MZV usilovat o

¢erpani z unijnich fondi 1 na aktivity mimo oblast vzdélavani - v jiném tutvaru ustredi.

Navrh dalSich kroka®

e QOdbor vzdélavani a Diplomatické akademie pfipravi navrh aktualizace zakladniho
,curricula® v oblasti zvySovani odbornych kompetenci a dovednosti diplomatickych i
nediplomatickych zaméstnanci MZV. Za timto ucelem pfipravi Zadost o Cerpani
prostiedkit z Evropského socialniho fondu (OP Zameéstnanost, vyzva 03 15 025)
v souladu se strategickymi cili zminénymi v Uvodu. Za timto ti¢elem je potieba, aby
MZV Kk pocatku roku 2017 pfizptisobilo své vnitini predpisy pro potencialni ¢erpani
téchto prostfedkt. Bude-li zadost o ¢erpani z OP Zaméstnanost schvalena, je nutno

pocitat se zajisténim nezbytnych personalnich kapacit pro implementaci projektu.

8 Nize uvedené navrhy ve vztahu k internim pfedpisim nevylucuji upravu konkrétnich oblasti zakonem o

zahrani¢ni sluzb¢, bude-li pfijat.
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MZV by mélo piipravit skripta pro vstupni vzdélavani tivodni, jez by byla dostupna
online a zahrnovala by vytah z relevantnich zakonti i podzakonnych piedpist spolu s
jejich struénym, prakticky zaméfenym vykladem. Za prubéznou aktualizaci by
odpovidal odbor DA.

MZV by mélo s ohledem na aktualni potieby zahrani¢ni sluzby na jedné strané a prava
a povinnosti zaméstnancu v oblasti vzdélavani na strané¢ druhé zavést e-learningové
kurzy zaméiené na kliCové oblasti ptisobeni zahrani¢ni sluzby, jichz by mohli vyuzivat

1 vyslani zaméstnanci.

Ministerstvo by v z4mu zachovdni tUsporného, osvédéeného a mezindrodné
uznavaného modelu diplomatického vzdélavani zalozeného na centralni roli
vSeobecné diplomatické pfipravy mélo garantovat piijeti alespon 8 frekventantd do
DAl v kazdém akademickém roce. Stavéni plisobnosti DA jen na individualni
ptipravé by bylo finan¢né nevyhodné, nesystémové a nejednotné s praxi velké vétSiny
Clenskych statdt EU i dalSich statd svéta. Zachovan by mél byt soucasny systém

vSeobecného diplomatického vzdélavani na MZV.

Internim ptedpisem by v navaznosti na ZSS mély byt upfesnény nalezitosti studia na
Seskych VS za uéelem zvySovani vzdélani na zakladé rozhodnuti MZV ve vztahu k
vykonu sluzby: podle potieby by kromé sluzebniho volna s ndhradou platu méla byt
umoznéna individudlni Uprava doby vykonu sluzby pro piipad, Ze ji statni

zaméstnanec vykondva paralelné se studiem za ticelem zvySovani vzdélani.

Sdéleni ST by mélo upozornit na prava a povinnosti zamestnancti v souvislosti s jejich
vzdélavanim, jez vyplyvaji ze zakonné Upravy. Vyzvat by mélo na jedné strané k
soucinnosti piedstavenych - vedoucich ttvart usttedi, kteti by méli byt upozornéni, Ze
branéni podfizenym v potfebném vzd€lavani je porusenim jejich sluzebnich
povinnosti. Na druhé stran¢ by mélo MZV vSechny zaméstnance upozornit, ze prava
na vzdélavani nesmi byt zneuzivano k zanedbavéani sluzebnich, resp. pracovnich
povinnosti. UmoZnéni ucasti zamé&stnancl je zvlasté pottebné v piipadé povinnych
vzdélavacich aktivit v rdmci individudlni diplomatické ptipravy, které je nutno
absolvovat béhem jednoho roku, a u sluzebné starSich zaméstnanct pak v ptipadé

relevantnich aktivit celozivotniho vzdélavani.
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Absolvovani Manazerského programu DA by nové mélo byt povinné pro ty
predstavené statni zaméstnance na MZV, kteii zastavaji svou prvni vedouci funkeci.
Designovanym vedoucim zastupitelskych tiadi, ktefi maji ZU vést poprvé, jakoz i
zaméstnanctim vysilanym poprvé do funkce ZVZU na tufadech nejvyssi politické
dilezitosti, je uréen program piipravy VZU, jehoZ organizaci DA planuje. Zaméien
bude na otazky vnitiniho chodu, zejména pak na agendy, pii jejichz vykonu dochazi

na ZU k nejvét§imu mnozstvi chyb.

MZV musi byt pfipraveno zajistit v odpovidajicim rozsahu odbornou piipravu
zaméstnancti na ,.specialni ukoly, jako je napt. piedsednictvi CR v kli¢ovych

mezinarodnich organizacich.

MZV by se v zajmu finan¢nich tspor a zejména profesionalizace ptipravy ob&ani CR
na vybérova fizeni do instituci EU mélo zaméfit na pfipravu ,,vlastnich® ceskych
lektorl, pfevazné z fad statnich zaméstnancii a pracovnikll unijnich instituci. Mélo by
rovnéZ rozsifit ptipravu na vyberova fizeni do instituci EU o e-learningové kurzy a
prozkoumat moznosti Cerpani prostfedkll k zajisténi ptisluSnych aktivit z fondt EU.
V dlouhodobém horizontu by mél byt zabér ptislusnych aktivit MZV rozsifen o

ptipravu obéanti CR na konkurzy do OSN a dal$ich mezinarodnich organizaci.
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