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Vazeni pratelé,

Vietnam je zemi, kterd nabizi obrovské moznosti pro ¢eské exportéry i investory. Samotny
vietnamsky trh ma 90 mil. obyvatel, ale pfistup na néj otevira moznosti umistit své vyrobky na
celém trhu sdruZeni ASEAN, ktery Cita cca 600 mil. obyvatel a kde funguje oblast volného
obchodu AFTA a od roku 2015 bude vytvoren spolecny trh.

Vietnam je zemi, kterd mda bohaté pfirodni bohatstvi (uhli, ropa, plyn, méd, zinek, titan,
bauxit), ale dosud nedobudovanou infrastrukturu dopravni i energetickou se zastaralymi
strojirenskymi podniky. To jsou pravé oblasti podnikani, kde ceské firmy umi celosvétové
uplatnit své vyrobky. PrileZitost maji i potravinarské komodity, environmentalni technologie a
obory s vysokou pfidanou hodnotou jako je ICT, biotechnologie a elektrotechnické vyrobky.

Podnikani ve Viethamu neni jednoduché, existuji zde byrokratickd omezeni i pfekazky obchodu
nebo znacna korupce, ale pfri trose trpélivosti je to trh perspektivni. Podnikat ve Vietnamu vsak
vyzaduje jak osobni kontakt s obchodnimi partnery, tak pevné fizeni a kontrolu vsech
pracovnich procesl. Lze zde zaloZit reprezentadni kancelar ¢i pobocku nebo nalézt vhodného
zastupce, k éemuz Ize vyuzit i Vietnamce v minulosti pracujici ¢i studujici v nasich zemich.

Milan Vagner
ekonomicky rada
ZU Hanoj



ZHODNOCENI
KONKURENCESCHOPNOSTI
VYROBKU

PFi vstupu na vietnamsky trh si ¢eské firmy musi uvédomit, Ze zde panuje obrovska konkurence
z celého svéta od véhlasnych evropskych a nyni i americkych firem aZz po firmy z vyspélych
asijskych ekonomik jako je Korea a Japonsko. Pochopitelné jednim z nejvétSich konkurent(
jsou cinské firmy, které se podbidnou (nékdy i se statni podporou) cenou, prestoze kvalita
mnohdy pokulhava, ovsem i tento nedostatek oproti konkurenci z vyspélych zemi se rok od
roku snizuje. V ptipadé konkurence z vyspélych asijskych zemi se cCesky dodavatel zejména
zafizeni a technologii investi¢niho charakteru bude potykat s nabidkou Uvérovych podminek
konkurence, o které nemuze ani snit.

Jednou z komparativnich vyhod ceskych firem ve Vietnamu je tradice bilateralnich
hospodarskych vztah(, pocetna komunita ¢esky/slovensky hovoficich odbornik( Zijicich v zemi
a stale povédomi o dobré kvalité ¢eskych vyrobkd za dobrou cenu.

Proniknuti na mistni trh vyZzaduje mit spravného zastupce ¢i distributora, ktery ma vyborné
kontakty do nejvyssich mist hospodarského i politického Zivota zemé. Budovani pevné pozice
na trhu vyzaduje trpélivost a osobni pfitomnost na trhu.

Z pohledu marketingového mixu je nutno brat v Uvahu nasledujici skute¢nosti:

1) Produkt: z vySe uvedeného je patrné, Ze je v oblasti JV Asie obrovska konkurence. Produkt
¢i sluzba ze vzdalené Ceské republiky musi mit proto velkou pfidanou hodnotu. Cesky
vyvozce si proto pfi pronikaini na mistni trh musi poloZit nékolik otazek:

Je mlj produkt skutecné originalni, aby obstal na mistnim trhu, kde pUsobi levna
konkurence z Asie i high tech z vyspélych zemi?

Bude provedeni a design vyrobku odpovidat asijské/vietnamské mentalité? Pozn.: napf.
obliba ¢ervené barvy je ve Vietnamu/Asii vy3si nez v Evropé.

Jaké jsou svétové trendy v daném oboru? Jsem schopen je nasledovat nebo dokonce
prekrocit? Jsem na svétové Spici se svym vyrobkem? Pozn.: k zodpovézeni otdzek poslouzi
SWOT analyza v daném segmentu a vytipovani silnych a slabych stranek mého vyrobku.

Jsem schopen ochranit své know-how na vietnamském trhu? Pozn.: otdzka IPR je
v asijskych zemich velmi citlivd a ochrana majitele patentu ¢i ochranné znamky neni
zajisténa, prestoZe existuje legislativni ramec v dané zemi.



2) Price: bude cena mého vyrobku konkurenceschopnd po zapocteni nakladd na dopravu a
promotion, cla, popf. spotfebni dané?

Z obchodniho hlediska jsou ceny ve Vietnamu Casto tzv. zkaZzené, marze jsou minimalni. Na
druhou stranu je cenova hladina vregulované a ochranarské ekonomice nékdy vyssi nez
v jinych zemich. Napf. cena mlécnych vyrobk(, piva a nékterych dalSich potravin a napojl je
v porovnani s Ceskou republikou pfiblizné dvojnasobnd. Podobné je to s tzv. luxusnim zboZim
jako je znackova kosmetika nebo kfistal. Pochopitelné vliv na to ma i vysoké dovozni clo a
spotrebni dané u vybranych komodit.

3) Place: budu své vyrobky s ohledem na jeho povahu nabizet jen v centrech obchodu nebo si
vytvorim vlastni distribuéni sit i pro dalsi provincie?

Existuje povédomi, Ze 70% obchodu ve Vietnamu se realizuje v HoCiminové Mésté (HCMC) a
30% ve zbytku Vietnamu. V kazdém pripadé existuji 2 hlavni centra obchodu: Hanoj + pfistavni
mésto Haiphong na severu a Hociminovo Mésto na jihu. Obé centra jsou od sebe vzdalena
vzdusnou c¢arou vice nez 1000 km.

4) Promotion: jaké nastroje pro reklamu/promotion svého vyrobku zvolim?

To je pochopitelné odvislé od prodavané komodity. Pro primyslové vyrobky je veletrh
vhodnou pfileZitosti pro vstup na mistni trh. Nelze vSak ocekavat rozsah vystav, na které jsme
zvykli z Némecka nebo i CR z Brna. Hlavni exportni polozkou CR do Vietnamu jsou stroje, ale
Ucast na strojirenskych ¢i vSeobecnych veletrzich se v minulosti neosvédcila. Doporucit Ize
spiSe Uzce specializované veletrhy ¢i seminare typu ILDEX, Cosmobeaute, Food & Hotel
Vietnam, Pharm & Healthcare atd. Cena za prondjem plochy na veletrhu v¢. stanku se
pohybuje okolo 400 USD/m?2.

Pro vstup spotfebniho zboZi a potravin na mistni trh je kromé veletrhu mozné zvolit i
propagacni akci napf. ve vyznamném hotelu spojenou s degustaci ¢i prodejem komodity.
Pronajmy se pohybuji fadové okolo 20,- USD na osobu v¢. obcerstveni + pronajem techniky cca
400 USD,- + preklad (velmi kvalifikovana osoba ceStina/vietnamstina 700 USD za den) +
naklady na rozesilani pozvanek aj.



JAK ZiSKAT INFORMACE
O TRHU A OBCHODNi
KULTURE

Informace o trhu i obchodni kultufe Ize ziskat jednak z ¢eskych, tak i mezinarodnich zdroju.

1) Internetové odkazy
a) ceské odkazy

¢ www.mzv.cz/ekonomika (oficialni stranky MZV)

e www.mzv.cz/hanoi (velvyslanectvi CR v Hanoji)

e www.export.cz

e www.businessinfo.cz (portdl poskytujici informace o aktudlnich obchodnich pfileZitostech,
kde lze dohledat aktualni informace ze zastupitelského Uradu, v€. Souhrnné teritorialni
informace)

e www.mpo.cz (oficidlni stranky Ministerstva primyslu a obchodu)

e www.czechtrade.cz (stranka statni agentury na podporu exportu CzechTrade)

b) vietnamské odkazy

e www.mpi.gov.vn (Ministerstvo planovani a investic Viethamu)

e www.moit.gov.vn (Ministerstvo priimyslu a obchodu Vietnamu)

e www.mt.gov.vn (Ministerstvo dopravy Vietnamu)

e www.agroviet.gov.vn (Ministerstvo zemédélstvi Vietnamu)

e www.mof.gov.vn (Ministerstvo financi Vietnamu)

e www.sbv.gov.vn (Statni banka Vietnamu Vietnamu)

e www.gso.gov.vn (Hlavni statisticky urad Vietnmu)

e www.evn.com.vn (Vietnamska energeticka spolecnost)

e www.vietrade.gov.vn (Agentura Vietrade, statni TPO, informace o VN exportnich
prileZitostech i moznostech investovani v zemi)

e www.vir.com.vn (Vietham Investment Review, tydenik spadajici pod Ministerstvo planovani a
investic VN s informacemi o aktudlnich investi¢nich pfileZitostech)

e www.vccinews.com (Vietnam Business Forum, platforma k dialogu vlady s podnikatelskou

komunitou mistni i zahranicni)

Nejdllezitéjsi komory a asociace:

Viet Nam Chamber of Commerce and Industry (VCCI), www.vcci.com.vn

Viet Nam Electronic Industries Association (VEIA), www.veia.org.vn

Viet Nam Software Association (VINASA), www.vinasa.org.vn

Viet Nam Association of Mechanical Industry (VAMI), www.vami.com.vn

Viet Nam Association of Seafood Exporters and Producers (VASEP), www.vasep.com.vn

Handicraft And Wood Industry Association (HAWA), www.hawa.com.vn



Viet Nam Leather and Footwear Association (LEFASO), www.lefaso.org.vn
Viet Nam Textile and Clothing Association (VITAS), Email: vitashn@hn.vnn.vn
Viet Nam Plastics Association (VPAS), www.vpas.vn

Viet Nam Fruit Association (VINAFRUIT), www.vinafruit.com

Viet Nam Steel Association (VSA), www.vsa.com.vn

Viet Nam Pulp and Paper Association (VPPA), www.vppa.vn

Viet Nam Association of Liquor, Beer and Beverage, www.vba.com.vn

Vietnam Food Association (VFA), www.vietfood.org.vn

Viet Nam Banks Association (VNBA),www.vnba.org.vn

Viet Nam National Cement Association (VNCA), www.vnca.org.vn

Viet Nam Association of Small and Medium Enterprises (VINASME), www.vinasme.vn
Viet Nam Building Ceramic Association (VIBCA), www.vnceramic.org.vn

Viet Nam Tourism Association (VITA), www.vita.vn

Viet Nam Association of Construction Contractors (VACC),Email: vacc@hn.vnn.vn

Viet Nam Pharmaceutical Companies Association (VNPCA),www.vnpca.gov.vn

¢) mezinarodni odkazy

www.delvnm.ec.europa.eu (zastoupeni Evropské komise ve Vietnamu)
www.eurochamvn.org (Evropskd obchodni komora EuroCham ve Vietnamu)
www.vietnamlaws.com (Phillips Fox Vietnam Laws Online)
http://news.vnanet.vn/vietnamlaw/ (Vietnam Law & Legal Forum)
www.worldbank.org/vn (Svétova banka ve Vietnamu)

d) Odborné seminare

V CR odborné seminafe organizuji jak statni instituce (Ministerstvo zahraniénich véci,
Ministerstvo primyslu a obchodu, agentura CzechTrade), tak podnikatelské svazy a sdruZeni
(Hospodarska komora, Svaz primyslu a obchodu, International Chamber of Commerce.
Asociace malych a stfednich podnik).

Velmi praktickou moznosti jak ziskat aktualni informace o obchodnich a investi¢nich
pfileZitostech ve Vietnamu (i daldich zemich) je setkani s ekonomickym radou ZU Hanoj a
feditelem zahrani¢ni kancelare CzechTrade HocCiminové Mésté, které pravidelné porada Svaz
pramyslu a dopravy posledni ¢ervnovy tyden v Praze béhem vyrocni porady diplomatl pro
ekonomickeé zalezZitosti Ceskych zastupitelskych aradu.

Posledni realizované seminare o Vietnamu:

- 29.6.2012 Export — zadchranna brzda v krizi, PS Parlamentu CR, za t&asti ekonomickych
diplomat(l z vybranych zemi véetné Vietnamu

- 4.9.2012 Teritorialni setkani Vietnam, ICC, za ucasti velvyslance M. Klepetka



Oba seminare byly vyuzity k podpofe hospodarskych (vyvoznich i investi¢nich) vztahG mezi CR
a Vietnamem s dlirazem na povysSeni spoluprace do roviny transferu technologii a vymény
know-how. Vietnam potfebuje modernizaci pramyslovych podnik( a vystavbu infrastruktury
energetické i dopravni, navic ma bohaté prirodni zdroje. Proto ceské firmy maji moznost do
zemé dodavat: energetickd zatizeni (parni, vodni, obnovitelné zdroje), tézebni techniku,
dopravni systémy, prostredky a jejich dily, ekologicka zafizeni (Cisticky vody, spalovny odpadu),
pramyslové linky v¢. pro zpracovani zemédélskych komodit (maso, ovoce, zelenina, ryby), balici
stroje, obrdbéci stroje, zemédélskou techniku a zavlazovaci systémy. Vietnam se snazi rozvijet
obory s vy$§i pridanou hodnotou jako je ICT, elektrotechnicky a farmaceuticky préimysl. Siroka
biodiverzita Vietnamu nabizi pfileZitosti v biotechnologiich.

e) Specializované konzultacni firmy

Nabidka konzultacnich firem je obrovska, vysledky spoluprace vsak nejsou vidy uspokojivé.
Doporudujeme proto prvotni konzultaci se ZU Hanoj nebo zahraniéni kanceldfi CzechTrade
v Hoéiminové Mésté. Pro Uplnost uvadime nékolik renomovanych pravnich kancelafi ve
Viethamu:

PricewaterhouseCoopers Vietnam, www.pwc.com/vn/en/index.jhtml

Phillips Fox Co., www.hg.org/attorney/dla-phillips-fox-vietham/41379

Vojan & Associes, www.vovan-associes.com

Mayer Breown — JSM, www.jsm.com, www.mayerbrown.com/locations/Ho-Chi-Minh-City/
Vision & Associates Co., www.vision-associates.com

Baker and McKenzie, www.bakermckenzie.com/Vietnam/

Duan Morfia Vietnam LLC, www.duanemorris.com
f) Akvizicni cesta do teritoria

Tento zpUsob ziskavani informaci je velmi efektivni, ale i finan¢né narocny. Proto doporucujeme

Ill

pred cestou do teritoria mit jiz udélany ,domaci Ukol” a zjistit si informace z dostupnych zdroju

jesté pred odjezdem, napft. ze Souhrnné teritoridlni informace, z portalu businessinfo.cz nebo
webstranek v bodé a) této kapitoly.

g) Ucast na veletrhu, vystavé &i specializovaném seminafi nebo v podnikatelské misi

Prehled odkazl, kde ziskat informace o nejdulezitéjSich veletrzich, je uveden v kapitole 4, bod
2. Pokud se tyka veletrhl, seminari a podnikatelskych misi, existuje nékolik druhd Ucasti

s podporou statu:



a) oficidlni Ucasti na vystavach a veletrzich organizovanych Ministerstvem priamyslu a
obchodu (www.mpo.cz);

b) specializované vystavy a veletrhy dotované z evropskych fondd, které zajistuje Hospodarska
komora CR ve spolupréci s CzechTrade (www.komora.cz);

c) ucasti na vystavach, veletrzich a specializovanych seminafich, které organizuji zastupitelské
urady CR jako projekty ekonomické diplomacie s finanéni podporou Ministerstva zahraniénich
véci (pro rok 2013 ZU Hanoj uvaZuje o projektu zaméfeném na zelené/ekologické technologie
v zari 2013);

d) ucast v podnikatelské misi, ktera je poradana Svazem primyslu a dopravy nebo
Hospodarskou komorou pfi pfileZitosti ndvstévy vysokého statniho pfedstavitele v dané zemi;
obvykle je soucdsti programu i specializovany seminar a matchmaking s firmami z partnerské
zemé. Pozn.: ve dnech 19.-22. ledna 2013 je do Vietnamu a dalSich zemi pfipravovana cesta
ministra prdmyslu a obchodu v doprovodu podnikatell; podrobnéjsi informace na strance
Svazu pramyslu a dopravy http://www.spcr.cz/mise/podnikatelska-mise-do-vietnamu-thajska-
a-barmy.

h) Souhrnna teritorialni informace

Pravidelné doplfiovany dokument poskytne ucelenou informaci o ekonomice teritoria i
oborovych pfrileZitostech a plsobeni ceskych subjektl v teritoriu v¢. doporuceni ceho se
vyvarovat. Informaci Ize najit na www.businessinfo.cz, teritorialni informace.



VSTUP PRIMO
ANEBO
V ZASTOUPENI

Vstup na mistni trh je obdobny jako v fadé jinych zemi ve svété:

a) S vyuzitim mistnich zastupcl nebo dovozcid/distributord;
b) Prostfednictvim vlastniho reprezentacniho zastoupeni (neni povaZovano za formu pFimé
investice)
c) Pfimou investici, ktera mize mit rzné formy:
1. Vyrobni kooperace (Business Cooperation Contract)
2. Spolecny podnik (Joint Venture)
3. Podnik se 100 % zahranicni Gcéasti (100 % Foreign Invested Enterprise)
4. BOT, BT a BTO (Build-Operate-Transfer, Build-Transfer, Build-Transfer-Operate)
5. Nakup akcii, kapitalové prispévky
6. Slu¢ovani a akvizice podniki

Zahranic¢ni firmy se na mistnim trhu obvykle etabluji zpo¢atku pres mistniho zastupce a
pokud na zadkladé dukladného prizkumu trhu zjisti redlnost své obchodni/exportni politiky,
vytvari v zemi vlastni zastoupeni formou reprezentacni kanceldfe nebo nejlépe vytvorenim
podniku se 100% zahrani¢ni Ucasti, aby byly eliminovdny ptipadné snahy o ovliviovani ze
strany vietnaksych partnerg.

Ad a) Mistni zastupce nebo dovozce/distributor

Vybér vhodného vietnamského zdstupce Ci dovozce je rozhodujici pro Uspéch podnikani.
Znalost prosttedi i neformalni vazby mezi podnikateli i se statnimi Uredniky jsou rozhoduijici.
Vzhledem k tomu, Ze se vétSinou jedna o dlouholetou spolupraci, je tfeba vybéru partnert
vénovat mimoradnou pozornost. Pfi vybéru VN zastupcl je mozno spolupracovat s Viethamci
podnikajicimi v CR (doporucujeme dikladné porvéfit kontakty), sou¢asné ZU Hanoj je schopen
prostfednictvim svych mistnich kontakt( ¢i na zakladé osobnich zkusenosti budouciho zastupce
bud’' doporudit nebo ovéfit.

Zastupce/agent ziskava za sjednany obchod provizi, zatimco dovozce €i distributor zbozi pfimo
kupuje a s pfislusSnou marzi prodava na mistnim trhu. Neni doporuceno udélovat vyhradni
zastoupeni ihned po navazani spoluprace; pfipadnd mala aktivita vyhradniho zastupce by
¢eskému vyvozci uzavrela ¢i znepfijemnila pfistup na mistni trh pres jiné zastupce. Zastupce se
musi pfi vybéru prokazat svymi profesnimi zkuSenostmi (pfipadné licenci k provozovani
obchodni/podnikatelské ¢innosti) a dodat reference na své predeslé obchodni aktivity. Ceska
firma musi soucasné eliminovat pfipadné stfety zajmu s dosavadni ¢innosti agenta, aby napft.
nezastupovat konkurenci apod.

Ad b) Reprezentacni zastoupeni (RZ)



Rada zahrani¢nich firem zaklddd ve Vietnamu své reprezentaéni zastoupeni, jehoi hlavnim
smyslem je ,rozjezd” planovaného investi¢niho projektu. RZ se nepovazuje za formu ptrimé
zahrani¢ni investice a podléha zvlastnim pravnim predpisim. Organem zodpovédnym za
vydavani licenci pro reprezentacni zastoupeni zahranicnich firem ve Viethamu je Ministerstvo
pramyslu a obchodu VSR. Podminky k udéleni licence jsou uvedeny v Souhrnné teritoridlni
informaci Vietnam, kapitola 8.3., viz www.businessinfo.cz.

RZ nesmi ve Vietnamu vykondvat vyrobu ani obchod se zboZzim ¢i sluzbami za u¢elem dosazeni
zisku a nesmi zastupovat zajmy jinych firem. RZ ma pravo pronajmout si prostory pro svou
¢innost a pro ubytovani svych pracovnikly, najimat mistni pracovni silu, otevfit si Ucet v mistni
méné a dovézt do Vietnamu veskeré zafizeni a vybaveni pro svou Cinnost, které vsak podléha
béZznym dovoznim predpisim a neni osvobozeno od placeni dovozniho cla. RZ musi zasilat vidy
v lednu rocni zpravy o Cinnosti pfislusnym licenénim dradim. Ty mohou kdykoli vyZzadovat
doplnujici udaje.

Ad c) Pfima zahranicni investice
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PFimé zahranicni investice jsou regulovany investicnim zdkonem z roku 2005, ktery vytvari
jednotné podminky pro zahranicni investory na zakladé principd WTO a zahrnuje princip
rovnopravnosti konkurencnich pfrilezitosti a podminek (praxe ukazuje néco jiného). Anglicky
preklad zakona je moZno najit na webovych strankdch ZU Hanoj www.mzv.cz/hanoi v sekci
Obchodni Usek.

Zahranic¢ni investice ve Vietnamu jsou zakonem chranény proti znarodnéni a vSem investordm

u
I

je garantovano ,spravedlivé a rovnocenné zachazeni“, zahrani¢ni investofi jsou opravnéni
repatriovat své zisky do zahranici. Zahrani¢ni investofi maji pravo pronajmout a vyuZivat v
souladu se schvalenym podnikatelskym zamérem vietnamskou pldu a vodni i mofskou plochu.

V pripadé tézby nerostnych surovin jsou pak povinni platit ,,dan z pfirodnich zdrojG“.

Kazdy projekt zahrani¢ni investice musi byt nejprve posouzen a schvdlen vietnamskymi
statnimi organy a obdrZet tzv. investi¢ni licenci. Zddost o udéleni investiéni licence podava
Zadatel na Ministerstvu planovani a investic /MPI/, které ve spolupraci s pfislusnymi
odbornymi ministerstvy a organy mistni samospravy projekt posuzuje. Projekty statniho
vyznamu navic podléhaji schvéleni predsedou vlady. Vyjimku tvofi banky a pravni sluzby a
zdravotnictvi, kde spolurozhoduji zodpovédna ministerstva.

Kromé MPI vydavaiji licence i odbory planovani a investic provinénich lidovych vybord (podle
jednotlivych provincii lze vyhledat na www.mpi.gov.vn/portal/page/portal/mpi_en/44391)

P

a fidici vybory pramyslovych zén, a to v zavislosti na objemu a povaze zahranicni investice.
Mozné formy pfimych zahranicnich investic:
1. Spolecny podnik (JV)

JV je nejrozsitenéjsi forma zahranicnich investic ve Vietnamu a jejim prostfednictvim zde
podnika vice nez 65 % zahranicnich investorlG. Minimalni podil zahrani¢niho partnera na JV je



30 %, obvykly pomér podilli vsak byva 70-75 % ve prospéch zahrani¢niho partnera, ve
strategickych oborech (infrastruktura nebo cementdren) vSak vietnamska strana poZaduje
minimalné 30-40 % podil. Doba ¢innosti spolecného podniku se stanovuje na dobu urcitou a az
na vyjimky nesmi presahnout 50 let. Kapitalovy vklad zahrani¢niho partnera muize byt tvoren
financnimi prostfedky, strojnim zafizenim, ndstroji, patenty, know-how nebo technickymi
sluzbami. Vietnamsky partner do podniku vklada obvykle pozemky a vyrobni prostory a
zafizeni. MlZe samoziejmé pfispét i financnimi prostfedky, coZ ale v praxi neni pfilis obvyklé.
JV je fizen spravni radou (Board of Management) v niZ jsou zastoupeny obé strany podle
podilu na JV, ale viethamska strana v ni musi mit minimalné 2 zastupce. Vykonné pravomoci
maji spravni radou jmenovani generdlni feditel a jeho naméstkové, pficemz generalni feditel
nebo jeho prvni naméstek musi byt vietnamsky obcan.

2. Podnik se 100 % zahraniéni Ucasti

V soucasné dobé cini kolem 30 % vsech projektl zahraniénich investic a je mozno touto formou
investovat prakticky do vSech oblasti. Schvalovaci proces investicni licence formou 100 %
zahrani¢ni Ucasti je delsi a komplikovanéjsi nez u JV, ministerstva rovnéz nerada schvaluji
odkup vietnamskeé ¢asti JV a jeho prevod na 100 % zahranicni investici.

Pfesto tuto formu investice ZU Hanoj jednozna¢né doporuduje, nebot ve srovndni s JV ma
podstatné vyhody: odpadaji zdlouhavd a komplikovana vyjednavani s VN partnerem, cinnost
podniku mulzZe byt zahdjena rychleji a podle vlastni volby, rozhodovani o personalnich
otazkach, podnikové strategii, vybéru obchodnich partnerl atd. je zcela v rukou zahranicni
firmy.

3. Vyrobni kooperace

Vyrobni kooperace byva realizovana na zakladé dohody mezi zahrani¢ni firmou a vietnamskym
partnerem s cilem vyrdbét urcité zbozi nebo poskytovat sluzby (napf. v textilnim a obuvnickém
pramyslu). Dohodou nevznikd novy subjekt, souvisejici legislativa je mnohem jednodussi nez
v obou predchozich pripadech. Jednodussi je i vlastni spoluprace mezi partnery, ktera probiha
podle vzajemné odsouhlasenych pravidel. Dohoda o vyrobni kooperaci vsak presto podléha

vvvvvv

V.

Z ddvodu jednoduchosti a kapitdlové nendrocnosti je tato forma velmi vhodna pro mensi
projekty vyrobni spoluprace nebo jako Uvodni test mistniho partnera pred rozsahlejsi investici
do zaloZeni spolecného podniku.

4. BOT, BT a BTO (Build-Operate-Transfer, Build-Transfer, Build-Transfer-Operate)

Tyto investicni projekty se tykaji budovani infrastruktury (silnice, mosty, letisté, elektrarny a
zafizeni pro Upravu a dodavky vody). Délka téchto kontrahovanych projektl nesmi presahnout
50 let a urcuje ji vietnamska vlada.

Organizaci, ktera se ve Vietnamu zabyva spravou pfimych zahranicnich investic, je Foreign
Investment Agency (http://fia.mpi.gov.vn) pfi Ministerstvu pldnovani a investic, ale vliv na



umisténi a schvaleni investice maji i provincni odbory pro investice a planovani.

Pozn.: Zakladani zastoupeni nebo firmy ve Vietnamu vyZaduje hlubokou znalost mistni
legislativy, proto je firmam uvaZujicim o vstupu na mistni trh doporuceno vyuZit sluzeb
renomovanych  pravnich nebo auditorskych  firem  plsobicich ve  Vietnamu,
napft.: Pricewaterhouse Coopers Vietham nebo Baker & McKenzie atd., viz. kapitola 2, bod 3.

MARKETINGOVA

STRATEGIE

Ve Vietnamu panuje silnd mezinarodni konkurence, kde trh ma sva specifika jako jsou tarifni i
netarifni bariéry obchodu, statni zakazky, kontakty na spravné ,decision makers” atd. Cesky
vyvozce musi tato specifika pfi vstupu na vietnamsky trh akceptovat a prizpUsobit jim svoji
marketingovou strategii, pokud se chce prosadit.

1) Prazkum trhu

Ceské firmy maji moZnost vyuzit sluzeb zahrani¢ni kanceldfe CzechTrade v HCMC, pfipadné
sluzeb vietnamskych ¢&i zahranicnich firem etablovanych na mistnim trhu. Ndsleduje vycet
nejdllezitéjSich vietnamskych a zahrani¢nich firem, které poskytuji sluzby souvisejici
s prizkumem trhu :

a) IDC Information Development Copany (dcefina firma hospodarské komory VCCI),
www.vidc.com.vn, idc-hn@hn.vnn.vn

b) FTA Research & Konsultant, www.ftaresearch.com/contact.php

c) VINALINK MEDIA, Market Research Division, www.vietnamsurvey.com, vinalink@gmail.com
d) Indochina Reasearch Copany, www.indochinaresearch.com,
vietnam@indochinaresearch.com

e) New Galaxy Marketing and Advertisement Ltd., Co, Email: kinguyenmoi@hn.vnn.vn
f) BBI Company — Traing and Consultancy Institute, bbi-hanoi@netnam.vn

g) Vietnam Solution Ltd., Copany, vietnamsolutions@yahoo.com

h) GFK Asia Ltd., Co, www.gfkasia.com, linh_vh@gfkvet.com.vn

ch) Sovico Holdings Copany, www.sovicoholdings.com, infohanoi@sovicoholdings.com
i) AC Nielsen, www.nielsen.com

2) Uc&ast na veletrzich a specializovanych vystavach

Prehled vhodnych veletrh( je mozno nalézt na strance statni agentury pro podporu exportu
Vietrade (www.vietrade.gov.vn) nebo na strankach nejvyznamnéjsich organizator( veletrhi

vV zemi:



1. Vietnam Centre of Exhibition and Fair, www.vefac.vn
2. The Vietnam International Trade Fair and Advertising, www.vinexad.com.vn

3. VCCI Exhibition Organization Com., Ltd, www.vietchamexpo.com

Misto k prezentaci na veletrhu je odvislé od komodity. Hanoj jako hlavni mésto md moznost
privést ,decision makers” z fad statnich Urednik(l rozhodujicich o statnich zakazkach, naopak
HCMC na jihu zemé je tradi¢nim obchodnim stfediskem zemé.

Stejné jako u dalSich asijskych zemi plati pravidlo mit na stanku prekladatele (z ¢eStiny do
vietnamstiny, coZz ve Vietnamu neni problém), nabidnout katalogy ve vietnamstiné nebo
alespon v anglictiné. Pokud se tyka exponat(, pokud to technicky charakter umoini, je
upfednostiiovdna expozice hotového vyrobku (moZno nabidnout specidlni ,veletrzni cenu” a
prodat na misté, aby se usettilo za dopravu zpét).

3) Branding produktu

Vietnamci a Asijci obecné si potrpi na tradici, coZ souvisi i s historii firmy, s jejim véhlasem a
sile. Zapadni vyrobky jsou a priori spojovany s vyssi kvalitou (snad s vyjimkou elektrotechniky),
prestoze vyrobky z Koreje, Japonska a daldich zemi maji shodné &i lepsi parametry. Ceské
vyrobky maji s ohledem na historické konsekvence velmi dobry zvuk v oblasti spotfebniho
zboZi i ve strojirenskych technologiich.

4) Propagace a reklama
| ve Vietnamu se prosazuji moderni metody propagace a reklamy, mezi které miZeme zaradit

Internet, televizni a rozhlasové spoty. Navic ve Vietnamu je hojné vyuzivana pouli¢ni reklama
s vyuZitim bannerl (napf. na sloupech osvétleni apod.), podél skromné sité dalnic existuji
obrovské billboardy a pochopitelné funguje cenové pfistupnéjsi reklama a inzerce v novinach a
Casopisech (distribuce prospektl do postovnich schranek neni bézna, coz muize byt ovlivnéno
jinymi nez obchodnimi aspekty podnikani; v zemi existuje pfisnd kontrola obsahu reklamy).
Vystavy a veletrhy jsou tradi¢ni a stale velmi efektivni metodou propagace. Konkrétné ve
Vietnamu pfipravuje ZU Hanoj G¢ast na veletrhu zelenych technologii v 9/2013.

Kontakt na vybrané reklamni firmy:

- Hai Van Event — Advertising and Commercial Co., Ltd, Email: haivandesign@gmail.com,
http://www.haivanevent.com/en/

- Unit Advertising Joint Stock Company, uniad@uniad.com.vn

- Tin Phat Event management Co.,Ltd, info@tinphat.com.vn, tinphatad@gmail.com,
http://tinphat.com.vn, tinphat.vn

- PONAGAR T&M, info@ponagar.com.vn, http://media.ponagar.com

- Royal International Event, lienhe@tochucsukien.com, www.tochucsukien.com

- 4HMEDIA, www.4hmediavn.com/en.html

- VASC Software and Media Company, www.vasc.com.vn

- Bac Thang Long Media, Bac Thang Long Holdings, info@bacthanglongmedia.com,

http://bacthanglongmedia.com/contact.html



- IMJ International Media, http://bienquangcao.org
-.GTO Media, info@media-gto.com, http://media-gto.com/

5) Uvedeni na trh

Tady plati obecna pravidla marketingu jako v jinych zemich. Ve Vietnamu je vsak kladen vétsi
dlraz na brandname, znacku. Jeden cesky obchodnik prohlasil: , Ve Viethamu se neznackové
véci prosté nenosi” — byt se mnohdy jednd o pouhé napodobeniny. Znackou je tfeba i
francouzské vino nebo ceské ¢i némecké pivo, ¢eské sklo.

Jak jiz zaznélo nékolikrat, velmi duleZity je osobni kontakt mezi prodavajicim a kupujicim.
Jednani s Vietnamcem ¢i Asiatem ma sva specifika, obchod se nesmi ,uspéchat”. Pozvani na
pracovni vecefi ¢i obéd patfi k ritualu souvisejicimu s obchodem, mnohdy konkrétnimu jednani
0 zbozi predchazi spolecenska konverzace o rodiné (i kdyz tento v minulosti uznavany prvek
vyjednavani studiem na zahranicnich universitach i u Vietnamc( opada).

Prodavajici pfi uvedeni na trh musi zvolit sprdvnou cenovou strategii opfenou o dlkladny
prizkum trhu. Vyrobek nesmi byt pfiliS levny oproti konkurenci (to vyvolava podezieni).
Metody uvedeni na trh jiz byly popsany v kapitole 1.

DOPRAVA
ZBOZi

Pro dopravu zboZi do Vietnamu pripadaji v Uvahu pouze letecka nebo namofini doprava.

Namofni doprava:
Vyhoda: levnéjsi cena za prepravu, velkoobjemova preprava
Nevyhoda: délka prepravy

PfestoZe Vietnam ma vice neZ sto pfistavll, k mezinarodni pfepravé je mozno vyuzit prakticky
jen nasledujici pfistavy. Na jihu zemé je to Saigon Port (HCMC) a moderni Cai Mep, na severu
zemé Haiphong a nova baze v Cai Lan. Pro dopravu do stfedniho Vietnamuu lze vyuZit Danang.
AZ na vyjimky nejsou uvedené pristavy s ohledem na technické podminky obsluhovany
napfrimo, ale s vyuZitim prekladky pfes Hong Kong, Singapur ¢i malajsijsky Tanjong Pelapas, cozZ
plavbu prodluzuje.

Délka plavby v¢. prekladky: 35 — 42 dni, Saigon Port 28-30 dni.

Cena:

- 500 kg/1,5 cbm, CFR Haiphong 350 USD
- 20" kontejner, CFR Haiphong 1640 USD
- 40 kontejner, CFR Haiphong 2 485 USD



Pfepravce se zastoupenim v CR i ve Vietnamu: DACHSER, www.dachser.cz
Dalsi prepravce se zkusenostmi s Vietnamem: FARMTRANS a.s. Praha, www.farmtrans.cz

Letecka doprava:
Vyhoda: rychlost
Nevyhoda: vysoka cena, nelze prepravovat velkoobjemové zbozi

Vietnam ma 9 mezinarodnich letist (Hanoj, HCMC, Danang, Nha Trang, Haiphong, Cantho,
Chulai, Dalat, Hue). 85% kapacit letist v¢. mezinarodni dopravy se soustfeduje na letisté
v Hanoji, HCMC a Danangu.

Z Prahy neexistuje pfimé spojeni, ale k letim lze vyuzit Vietnam Airlines pres Paftiz, dale
Lufthansu, Air France/KLM, Emirates, Etihad, Korean Air, Turkish Airlines. Pro kargo pfepravu je
vhodné trasovani pres zadpadoevropska letisté (Pariz, Frankfurt) nebo pres Koreu (Seoul), kam
|étad z Prahy pravidelnd kargo linka.

Dalka prepravy s minimalni jednou prekladkou je u expresniho zbozi 48 hodin u standardu 5
dna.
Cena: - 500 kg, CPT Hanoi 1770 USD

Celni predpisy

Nejsou ve Vietnamu nijak odliSné od sousednich zemi, oficidlné maji napomahat rozvoji
mezinarodni smény a predevsim podporovat vyrobu a export ze zemé. Problematickym bodem
je celni sluzba (vice na severu), nebot zboZi je na vstupu do zemé prevedeno do docasného
uskladnéni a dalsi procedura muze trvat az 30 dnd, teprve po Uhradé cla a dané je zboizi
uvolnéno. Potfebné dokumenty pro dovoz:

- Celni dovozni pfihlaska

- Dovozni licence (je-li pro danou komoditu vyZadovana)

- Kopie obchodni smlouvy

- Obchodni faktura a balici list

- Nakladni ¢i nalozny list

- Osvédceni o plvodu (je-li pro danou komoditu vyZzadovano)

- Dalsi zvlastni dokumenty: zemé uplatiuje zakazy na dovoz oball ze surového dieva dle
dohody ISPM15 a oSetifeni dfevéného obalu musi byt doloZeno.

Veskeré vyvaiené zbozi podléha celni kontrole, jejiz intenzita zavisi na rozhodnuti celniho
Uradu. Teprve po provedené celni kontrole muzZe byt zasilka nalodéna ¢i odeslana letecky do
zamoti. Potfebné dokumenty pro vyvoz:

- Vyvozni celni prohlaseni

- Vyvozni licence (tyka se zboZi podléhajiciho licencnimu fizeni)
- Balici list

- Osvédceni o plvodu (je-li v zdmofi vyzadovano) Zvlastnosti v ndmornim exportu je hojné

poutziti FIATA B/L.



Zakazy dovozu: zbrané, strelivo, vybusniny a vale¢ny materidl (u téchto komodit je dovoz pro
statni instituce upraven zvlastnim rezimem), staroZitnosti, jedy, produkty ohroZujici narodni
kulturu, ohnostroje, hracky narusujici mravni vychovu a narodni bezpecnost, pouZité spotiebni
zbozi, cigarety, dopravni prostfedky s pravym fizenim, motocykly se zdvih. objemem pres
175cm3.

Zakazy vyvozu: Zivé rostliny a zvifata véetné zarodkll, publikace a videonosice podléhajici
kontrole, atd.

Vietnam neni dosud ¢lenem pfislusné amluvy o pouZiti ATA karnetu pro docasny dovoz
(prlivoz) do zemé. Pro docasné dovozy ne delSi nez 90 dnl (nové 45 dni) se nabizi zvlastni
rezim, vztahujici se predevsim na zasilky na vystavu, vratné vybaveni zahrani¢nich investic,
dopravni prostfedky s kratkodobym postojem v zemi (véetné namornich kontejnert), Ziva
zvitata, automobily pro osobni potfebu. Docasné dovezené zboZi musi byt opatfena zvlastnim
povolenim vydanym organem ptislusnym k dané komoditni skupiné. ZboZi Ize reexportovat po
Castech ¢i najednou; prodej Ci bezuplatny prevod (dar) docasné dovezeného zboZi (napf.
automobilll) je mozZny pouze v rdmci prislusného omezeni a pfislusné licencované osobé proti
Uhradé cla a dané.

Informace o celnich sazbach Ize najit na ndsledujicich strankach:

www.customs.gov.vn/Lists/BieuThue2012/TraCuu.aspx
www.customs.gov.vn/default.aspx (Files, HS ...)
www.hssearch.net (HS nebo ,Bieu...2012%)

Kontakt na mistni celni Grady:

www.customs.gov.vn/Lists/HaiQuanVietNam/HaiQuanDiaPhuong.aspx (stranka je ve
vietnamstiné a poskytuje kontaktni adresy a telefony/faxy na celni Urady po celé zemi)

Velvyslanectvi Ceské republiky ve Vietnamu

13 Chu Van An, Hanoi

Telefon +844/ 3 8454131-2
Fax +844/38233996

E-mail Commerce Hanoi@mzv.cz

Web: www.mzv.cz/hanoi




