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PROC PRAVE DO SPANELSKA? o

© Divod, ktery je ten Vas? of

Znalost trhu a identifikace potencialu
Konkrétni historickou zkusenost, aktualni poptavku, atd.
Osobni davody a vazhy

@ Jaka forma vstupu je ta prava?

Vice variant

Investice

Typu produktu €i sektoru pusobeni

Cily, kterého chce dany klient na daném trhu dosahnout

Konzultacni dny se ZK a DEK

unor, ¢erven a rijen

CzechTrade



FORMY VSTUPU NA TRH o

© Externi obchodni zastupce

» Mnoho regionalnich asociaci, vazené povolani

» Osobni vazby, specifikace dle regionu nebo oboru
*  WWW.ageco.pro, www.cgac.es,; ancera.org, www.coacCm.org

© Distributor, obchodni zastoupeni

* Nutné hlavné v pfipadé sluzeb a produktu na miru
* |dealné s vlastnim technickym servisem

© PobocCka vs. reprezentativni kancelar

« Jiny pravni charakter a moznosti fakturace, zaméstnavani
« Danové povinnosti u obou (minimalné povinnost ohlasovat)

CzechTrade, Vase prodlouzenad

ruka na trhu.
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http://www.ageco.pro/
http://www.cgac.es/
http://ancera.org/
http://www.coaccm.org/

ANALYZA TRHU @

@ Mistni vyrobci a zahranicni konkurence o

e Silna konkurence v mnoha sektorech
 Obchod zalozen na osobnich vazbach
* Mnoho pobocek zahraniCnich firem

© Chovani koncového spotrebitele
» Stfedni tfida - kupni sila se postupné zlepSuje
» VySSi tfida - ddraz na luxusni znacky, design

© Legislativni pozadavky

« Veétsinou dle EU,
« Existence vyjimek, které je nutno proveérit

Zrealizujeme Vam analyzu trhu

Z mista.
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® Bude &as rozvijet nové kontakty? o/
* Budovani vztahu, osobni kontakt
* Intenzivni komunikace vyuzivajici vSechny kanaly
« Kdo se bude rozvojem trhu zabyvat?

@ Existuje obchodni strategie?
» Detailni informace o produktu, spolupraci, cenach, marzi
« Technicky servis, garance, nahradni dily
» Pozice oproti konkurenci

Rozhodnuti je na Vas!

CzechTrade



VSTUP NA TRH A OBCHODNI JEDNANI

Czechlrade



© Registry a databaze firem ©
. Spanélské registry placené
« Nutnost mis $panélské ICO (NIF, CIF)

@ Veletrhy a konference

* Vhodna pravidelna participace
« Seznam vystavovatelu

® Asociace a sdruzeni

« seznamy Clenu

@ Osobni kontakty

Pripravime Vam seznam

partnerd s ovérenou kontaktni
osobou.

CzechTrade



PRVNi KONTAKT o

® Forma osloveni ©

» Oslovovat vSemi kanaly: telefon, e-mail, aplikace, posta
« Systematicka komunikace
* Vyhoda lokalni adresy a telefonniho Cisla

©® Vhodna doba

« Zjistit si Spanélské svatky, mnoho prodlouzenych vikendu

 Nevhodné oslovovat tésné pred a po svatcich
« Semana Santa (25. — 31. bfezna 2018)
» Letni dovolena (srpen 2018)
« Vanoce (22. 12. - 7. 1. 2018)

Ovérime zajem o Vas produkt

¢i sluzbu.
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PROVERENI PARTNERA o
® Bonita a dluhy o]

* Vhodna pravidelna kontrola
« Placené registry firem s aktualizovanymi udaji

@ Zazemi firmy a sidlo

» Neékdy neaktualni informace, nutnost osobniho provéreni

© Insolvencéni fizeni, seznam véfitell
* \Verejné seznamy insolvencnich fizeni ve Spanélstine
» Existence registru dluznikd - zpoplatnéné

Provérime Vam partnery.
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OD ZAJMU K USPESNE SPOLUPRACI
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NASLEDNA JEDNANI o

® Rozvoj osobniho kontaktu o]

* Investice nejen financni ale i Casova

© Kompetentnost pracovnika

* Rozhodovaci pravomoci a znalosti
* Vzhled, vystupovani, jazykova vybavenost
« Znalost kultury a charakteru Spanélskych partner

© Podminky spoluprace
* Vyjednavani o smlouvé
» Exkluzivita

MuUzeme Vam dlouhodobé

asistovat na trhu.
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LEGISLATIVN i P 02 ADAVKY @ -

© Certifikaty kvality o}

« Evropsky certifikat CE vétSinou dostacujici

« DalSi pozadavky jsou mozné dohledat Ci zkonzultovat v
oborovych asociacich

@ Subdodavky

 Nutnost registrace u lokalnich uradu
* Vhodnost spoluprace s lokalnimi mzdovymi a BOZP agenturami

© Legislativa, zaméstnanci a dane

* Nutnost spoluprace s mistnimi pravniky a ucetnimi firmami

Doporucime Vam vhodného

danového poradce Ci pravnika

CzechTrade



BEST PRACTICES
@ Analyza trhu

« Klient si provéril mistni i zahraniCni konkurenci
« Ceny produktu, servis a dalSi sluzby

@ Ovéreni zajmu o vyrobek a schuzku s klientem

« ZK dodala klientovi 40 firem (dle jeho specifikace)
» Realizace osloveni 15 firem
« Zajem projevilo 5 firem, které se s klientem osobne setkaly

© Ugast na veletrhu
 Klient si zajistil sam, ZK tlumocila pri jednani
* Veletrh bezprostfedne navazoval na individualni sluzbu

® Dlouhodoba asistence

Czechlrade



DESATERO PRO OBCHODOVANI
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SOUHRNNA DOPORUCENI o

© Prodejni argumenty o]

« méné technickych detaill, prodejni argumenty

© Spanélstina nutnosti:

* neznate-li, pozvéte si tlumocCnika

© Dduraz na prubéznou komunikaci:

* vyuzivejte vSechny kanaly

© Dbejte na svuj vzhled:

* moda, elegance, upraveny vzhled

@ Design a grafika:

* propagacni materialy, vyrobek

Czechlrade



SOUHRNNA DOPORUCENI 6

©@ Kompetentni pracovnik o]

* pravomoc ucinit rozhodnuti

© Loajalita k firme

* univerzitni tituly nehraji roli

® Nechovejte se nadrazene
 Stereotypy

@ Proverujte si bonitu partnera

@ Budujte osobni vztah a pristup

« obchody idealné pfes osobni vazby

Czechlrade



Ceska agentura na podporu obchodu
CzechTrade

Petra Jindrova
Vedouci ZK Madrid
Avenida Doctor Arce 14,

28002 Madrid

Tel.: +34 917 610 259

Mob.: +34 637 484 040

E-mail: petra.jindrova@czechtrade.cz
www.czechtrade.cz
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